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TILL LASAREN

Tack for att du valt att 1asa det har materialet om hur ni kan jobba i din skola fér en
familjevénlig skola! Det betyder att du redan ar pa god vig mot ett férhallningssatt dér
du ser foraldrarna och férdldrasamverkan som en resurs i ditt arbete. Ett gemensamt
uttalat forh&llningssatt i skolan gentemot foraldrarna hjilper er att moéta foraldrar pa
ett enigt satt. Syftet ar séledes att oka kvaliteten i fordldrakontakten. Det underléttar
ocksa ert arbete i skolan da olika former av samverkan ar genomténkta och konsekventa.
Att se fordldrarna som en resurs stodjer er skolas verksamhet. En genomtankt
verksamhetskultur som genomsyras av en positiv syn pa féraldrasamarbetet skapar
ocksa kontinuitet i verksamheten och underlattar saledes till exempel integrationen av
nyanstallda.

Syftet med den har handboken ar att lyfta fram vad som ar viktigt i och hur man kan
jobba for en familjevanlig skola. Handboken ar uppdelad i fyra huvudavsnitt: 6ppen
och valkomnande verksamhetskultur, delaktighet och inkluderande verksamhet,
kommunikation och goda relationers betydelse i en familjevanlig skola. Alla delar

gar in i och paverkar varandra. Konkreta tips, ovningar, sjalvskattningsverktyg och
utvarderingsverktyg, som kan anvandas som stod i processen i att bli en familjevanlig
skola, finns pa var webbplats www.hemochskola.fl.

I kapitlet om dppen och vilkomnande verksamhetskultur behandlas betydelsen

av delaktighet, skolans férhallningssatt, atmosfar och vardegrund och foréldrars
medverkan i skolans vardag. Skolan tar ofta intryck av resursstarka foéraldrar medan

de med mindre resurser latt blir dsidosatta. I kapitlet om delaktighet och inkluderande
verksamhet diskuteras hur alla fordldrar kan ses som en resurs och hur viktigt det ar att
vara medveten om de normer som styr verksamheten i skolan. Kapitlet kommunikation
beskriver grundprinciperna for en 6ppen kommunikation mellan hemmet och skolan
och hur god kommunikation ar grunden for all form av férdldrasamverkan. Sista kapitlet
om goda relationers betydelse i en familjevinlig skola breddar perspektivet till betydelsen
av valbefinnande, gemenskap och sarbarhet for fordldrasamverkan.



http://www.hemochskola.fi

EN OPPEN OCH VALKOMNANDE
VERKSAMHETSKULTUR

ATT SKAPA FORTROENDE

Det viktigaste elementet i ett fungerande féraldrasamarbete ar fortroende. En larare som
visar omsorg och omtanke om barnet, det vill sdga utgdr frdn vad som ar bast for barnet,
inger fortroende. Till en bérjan tenderar fortroendet att vara som stérst och skolan maste
aktivt jobba for att kunna bibehélla och stérka det. For att foraldrar ska kanna tillit till
skolan behéver de ha insyn i verksamheten. Informationen och kommunikationen ar
darfor av avgorande betydelse, vilket vi dterkommer till senare i den har handboken.

En genomtankt verksamhetskultur och en 6ppen kommunikation starker sledes
fortroendet. Verksamhetskulturen i skolan ses bast som en dynamisk process som
standigt utvecklas, snarare d4n som ett permanent tillstand. En skola som tillampar en
s kallad tillitskultur jobbar aktivt for att fordldrarna ska kanna fortroende for skolan.
Tilliten och fortroendet stérks ocksa av ett erkdnnande av varandras roller i barnets liv
tillsammans med en tydlig granssattning. Det ar darfor viktigt att uttala och diskutera
forvantningar at bada héllen. Genom att beratta for fordldrarna hur de kan stodja sitt
barns skolgéng och vara 6ppen for att diskutera det, kan fordldrarna vara en resurs for
barnet och hela skolgemenskapen.

En larare som
visar omsorg och
omtanke for barnet

inger fortroende.
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SKOLANS FORHALLNINGSSATT, ATMOSFAR OCH VARDEGRUND

Hur man i skolan forhaller sig till féraldrasamarbete paverkar hur foraldrar gors
delaktiga. Darfor ar det viktigt att sitta ner och fundera ut ett klart och tydligt syfte med
foraldrasamarbetet. Den forsta fragan att tdnka igenom &r varfor férdldrasamarbetet

dr viktigt och fér vem. Efter det kan man fundera p& hur man kan samarbeta med
foraldrarna och vad det konkret innebér.

Férhdllningssdttet handlar i sin enkelhet om hur vi
tanker och talar om fordldrar och hur vi beméter
dem ivardagen. En klar och tydlig mélsattning i

Varfor vill vi

arbetet med forédldrar ger riktning och gor det ocksa
lattare att utvirdera samarbetet. Ett framgangsrikt samarbeta med
foraldrasamarbete bygger pa att man ser fordldrarna fordldrarna?
som intresserade och ansvarstagande, att
kommunikationen ar 6ppen mellan hemmet och skolan

och att man alltid placerar barnets basta i centrum.

Hur man i skolan forhaller sig till fordldrasamarbetet

paverkar ocksa skolans atmosfdr och den bild som skolan formedlar utat. Att fundera
vilka adjektiv man vill att skolan beskrivs med kan vara en bra grund att utgé fran. Nér
adjektiven ar valda ar nésta steg att fundera hurdan verksamhetskultur som leder till att
skolan uppfattas just sa. Det ar alltsa viktigt att man inte bara anvander sig av fina ord
och uttalar goda foresatser utan dessa ska synas i verksamhetskulturen och kdnnas av

i skolans atmosfar. Skolans rektor ar i en nyckelposition nar det galler att kommunicera
utét att fordldrarna valkomnas med i verksamheten.

Skolans virdegrund ar ocksa viktig att beakta i frdgan om féraldrasamarbete. I dagens
samhaélle dar barnen far intryck fran olika hall som representerar olika varderingar, ar det
viktigt att samlas och lyfta fram vilka varderingar skolan star for och hur hemmet och
skolan tillsammans kan stirka barnet i att skapa en egen vardegrund. Diskussioner om
varderingar kan héllas inom den egna klassen eller tillsammans med hela skolan. Det ar
sjalva diskussionen som ar det viktiga, inte att alla ska vara av samma asikt. Samtidigt ar
det viktigt att fundera hur dessa varderingar syns i den dagliga verksamheten i skolan.
En skola som genuint férmedlar en valkomnande atmosfar har redan lagt grunden for
ett gott samarbete med hemmen.
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FORALDRARNAS MEDVERKAN | SKOLANS VARDAG

Foraldrars forsta mote med skolan intraffar fore skolan bérjar da barnet annu gar i
forskolan och anmals till skolan. Det ar inget oviktigt méte, utan det ar da foraldrarna
far ett forsta intryck av skolan. Det forsta intrycket dr seglivat och darfor 16nar det sig
att satsa lite extra pa det. Det &r givetvis inte bara fordldrarna som ska vialkomnas

till skolgemenskapen, utan den blivande eleven ska ocksa kinna sig valkommen.
Som ndmnts tidigare, sa kdnner fordldrarna mera fortroende for skolan dé barnet ar
placerat i centrum.

Foraldramoten eller foraldrakvéallar ar en annan form av verksamhet dar foraldrar kan
bjudas in i skolans verksamhet och bli delaktiga. Féraldramotena ska dock inte vara
tomma ritualer ddr man anvander tid pé att berdtta sddant som kan lasas innantill,
utan de ska gérna vara interaktiva och bjuda in till samtal om viktiga fragor i skolan.
Véga tdnka om och vaga tanka nytt. Att en fordldrakvall ar efter &r ordnats pa ett visst
satt betyder inte att den behéver ordnas sé ocksa i fortsattningen. Varierande innehall
iforaldramoétena och foraldrakvallarna okar foraldrarnas engagemang och delaktighet.
Motena behover ha ett mervarde for att fordldrarna ska vilja delta. Att bara informera
racker inte till f6r de flesta foraldrar for att de ska kdnna sig lockade att delta. Det har
galler sarskilt foraldrar med barn i de dldre klasserna som redan ar bekanta med hur
skolan fungerar.

Ett foraldramote kan ocksa ta upp hur dagens skola

fungerar och hur den férandrats sedan féraldrarna

sjalva gick i skolan. Eftersom alla foraldrar har FUNDERA:
erfarenheter av att ga i skola i ndgon form kan det har Hurdant méte skulle
vara ett tacksamt satt att leda in férdldrarna pa en » . .
diskussion om dagens skola. Det dr ocksé ett tillfalle da LGOI
man kan spriacka hal pé seglivade myter och attityder
om skolan eller enskilda &mnen och kan saledes

skapa mera realistiska forvantningar pa skolan bland

foraldrarna.






For att foraldrar ska kénna sig delaktiga maste de erbjudas mojlighet att ta stallning till
olika fragor och att kunna framféra forslag. Kontinuerlig utvardering av verksamheten &r
ett satt for foraldrar att framfora sina synpunkter. Lika som for oss alla ar det viktigt for
foraldrar att kdnna att de blir horda i frdgor som de upplever viktiga. Fordldrar kan ocksa
stodja och fa stod av varandra genom att hora hur andra tycker och tanker och genom att
utbyta erfarenheter.

Foraldraforeningens syfte ar att stodja interaktionen och samarbetet mellan skolans
foraldrar och personalen. Féreningen jobbar for en hilsosam och trygg uppvaxtmiljo
och vilbefinnande for alla barn i skolan. Den ar ocksé fordldrarnas sprakror i fragor som
galler skolgadngen.

Foraldraforeningen ar ett satt for fordldrarna att skapa organiserad verksamhet,

men skolan behdver ocksa bjuda in till samverkan utanfor foreningens aktiviteter.
Skolgemenskapen erbjuder en ypperlig méjlighet for foraldrar att bilda nétverk och
fungera som kamratstod for varandra. Nar féraldern mar bra, ar det ocksd sannolikare att
barnet mar bra, vilket i sig stodjer barnets larande och skolgang.

Andra satt att bjuda in féraldrar i skolans vardag kan vara till exempel olika former

av forelasningar, fika med rektorn, distansarbetsdagar pa skolan eller informella
evenemang utanfor skoltid. Olika former av samtal (till exempel fordldrasamtal,
utvecklingssamtal och larandesamtal) dr ocksa ett satt att involvera férdldrarna i barnets
skolgang. Mera om samtal kan du ldsa i materialet Att métas i samtal, som du hittar pa
adressen hemochskola.fi/material/handbok-for-larare-att-motas-i-samtal-2/.



https://www.hemochskola.fi/material/handbok-for-larare-att-motas-i-samtal-2/

DELAKTIGHET OCH v
INKLUDERANDE VERKSAMHET 9

Foraldrarnas delaktighet i skolans verksamhet har en central

roll. Det ska finnas ett fungerande samarbete mellan hemmen

och skolan saval pé individniva som pa klassniva och skolniva. Det

ar skolan som ska ta initiativ till samarbetet. Féraldrar som kanner

sig delaktiga vardesatter i hogre grad skolans malsattningar och
verksamhet. Det ar viktigt att fordldrar blir medvetna om att deras egna
engagemang och tillit till skolan har stor inverkan pa hur barnet trivs och

klarar sig i skolan.

Nar foraldrar ar delaktiga i ett tidigt skede i beslut som rér deras barns
skolgéng okar kianslan av sammanhang. Motsatsen till delaktighet, utanférskap,
skapar misstro och motstand hos fordldrar och minskar tilliten till skolan.

Man kan tala om olika former av delaktighet och det kan betyda olika saker for olika
maéanniskor. Det handlar om allt fran att fa ta del av information till att kunna vara med
och paverka. Att arbeta med delaktighet handlar kort sagt om olika former av méten. Da
man vet hur man kan bidra ar det lattare att kanna att man kan péverka. En interaktiv
verksamhetskultur med uttalade férvantningar ar viktig for fordldrarnas motivation att

engagera sig i skolan.

I en familjevénlig skola har alla fordldrar mojlighet att vara delaktiga pa jamlika grunder.
Det innebdr att skolan tar hansyn till att familjerna har olika utgangslage och behov. Varje
foralder ska kdnna sig sedd och hord i skolan oberoende av sin, eller sitt barns, sprakliga
och kulturella bakgrund, behov av stod, sexuella laggning etc. Skolan dr medveten om
mangfalden av familjer (familjer med olika spraklig och kulturell bakgrund, foréldrar till
barn med funktionsvariationer, regnbagsféraldrar, bonusfamiljer etc.) och samarbetet och
kommunikationen praglas av respekt, jamlikhet och 6ppenhet f6r varandras olikheter.

For att framja delaktigheten i skolan krdvs normutmanande arbetssitt. Det innebér att
skolan ar positivt installd till samarbete med alla féraldrar och ser varje foralder som en
individ och inte som en representant for en grupp. Gemensamma riktlinjer fér samarbete
och kommunikation underlattar for hela skolans personal att ifrdgasatta antaganden

och normer. Ett normkritiskt perspektiv synliggér och problematiserar radande normer i
stallet for dem som bryter mot normerna.



Manga av dagens fordldrar ar mera insatta an tidigare, mera delaktiga och staller andra
krav. Skolan kan 4nda inte ta for givet att alla férdldrar har insyn i skolan, i ldroplanen och
isin egen roll i barnets larande. Darfor ar det viktigt att skolan informerar alla féraldrar
om verksamheten och uttalar forvantningar. Allt detta gor det lattare att vara delaktig.

Samarbetet med hemmen och féraldrarnas delaktighet ar i enlighet med laroplanen en
viktig del av skolans verksamhetskultur. Att inom kollegiet medvetandegora vikten av ett
gott samarbete med hemmen och uttala varfor och hur féraldrar ska vara delaktiga kan
underlatta for alla i personalen i processen mot att bli en familjevanlig skola. Det gor det
aven lattare att mota fordldrar mera samstammigt. I en familjevanlig skola ar det tydligt
att man ser foraldrar som en tillgdng och resurs och utgér ifrdn att hemmet och skolan
har samma malsattning; att eleverna ska trivas i skolan, kdnna sig trygga och léra sig.




KOMMUNIKATION

En valfungerande kommunikation mellan hemmet och skolan ar en férutsattning for
att samarbetet ska fungera. Den skapar trygghet och minskar oro och ovisshet. Den
motverkar skvaller och spridning av rykten och kan pa sa satt oka tilliten. Malet for all
kommunikation ar att stodja elevens valbefinnande och larande i skolan.

For att foraldrar ska bli engagerade och delaktiga maste skolan géra mera é&n enbart
informera. En valfungerande kommunikation ar mycket mera 4n meddelanden pa
Wilma eller motsvarande plattformar. Det kan vara en utmaning for skolan att hitta
kommunikationsformer som omfattar alla féraldrar. Skolan behover darfor regelbundet

utvardera och utveckla kommunikationen.

Hur ska vi nd fram, dr vi tydliga och anvdnder vi rditt kanal?

Hur gér vi med dem som vi inte ndr, kan vi géra pd ett annat sdtt?

Att kommunicera pé ett satt som fordldrar kan ta till sig &r avgorande for att férdldrarna
ska bli delaktiga.

Mbojligheterna att nd ut med information och att kommunicera ar mnga. Genom att
ha en struktur med enhetliga linjer och 6verenskommelser for skolans kommunikation
kan skolan underlétta arbetet f6r hela personalen. Att det behévs olika typer av
kommunikation for olika syften ar bra att diskutera inom hela kollegiet. Skolan behover
manga olika kanaler for kommunikation och méten med féréldrar om man ska kunna
méta familjerna utifran deras olika behov, livssituationer och forvantningar.

En enkelriktad envagskommunikation, till exempel i form av
nyhetsbrev eller information pa hemsidan, dar skolan enbart
informerar féraldrarna, utan férvantan pa aterkoppling

och diskussion, lampar sig bést i beslut och sakfragor som
fordldrarna inte kan paverka men nog berors av. Om syftet ar
att ge utrymme for synpunkter, kommentarer och aterkoppling
ar moéten i dialog att féredra. Nar informationen ar komplex
finns det storre risk for missforstand och dar kan det vara
battre att fa till ett personligt mote.




Vilka kommunikationskanaler anvinder vi i vdr skola?

Ar det tydligt for alla, sdvil personal som

fordldrar, vilket syfte de olika kanalerna har?

Vad kan vi helt avstd frdn, vad kan vi ytterligare fortydliga
och utveckla for att fd en mer hdllbar kommunikation
som inte belastar utan underldttar vdrt arbete?

Det ar viktigt att utvirdera de samarbetsformer som skolan och hemmet har.
Kommunikationskanaler och métesplatser fordndras genom aren. Om féraldrar inte laser
elektroniska meddelanden eller dyker upp pa fordldramoten eller 6ppet hus-dagar, ar det
skél att utvardera varfor och sedan prova andra former for att uppna samma syfte.

Ett tydligt uttalat syfte underlattar for alla. Om skolan under ett fordldramote enbart
vill informera ska det framga i motesinbjudan. Om skolan déaremot forvantar sig aktivt
deltagande i diskussioner eller workshops, medan féraldern kommer till métet for att
passivt sitta och ta del av information, har man inte varit tydlig med motets syfte.

Skolan kan sjalv aktivt vara med och skapa den bild man vill férmedla av skolan och det
arbete som gors; hur talar vi om var skola i kollegiet, hur talar eleverna om sin skola och
vad séger fordldrarna om var skola? Det kan ocksa vara viktigt att tdnka pa att skolan kan
paverka hur den omtalas i lokalsamhallet och i media.

Om det mesta i skolans kommunikation till hemmet handlar om praktiska saker som
busstidtabeller, matsedlar och scheman blir det latt det som féraldrarna uppfattar som
det viktiga. Det ar nodvandigt att kdnna till, men racker inte alltid for att de ska kanna
sig involverade och engagerade. Att ocksa beratta for fordldrarna hur de kan stédja sina
barn i larandet och hur det gér f6r barnen, att intressera sig for fordldrarnas asikter, att
lyfta fram samarbetet med fordldrar och féraldraféreningen och att visa att skolan ser
och respekterar mangfalden av elever och foraldrar sanker troskeln for fordldrarna att ta
kontakt och samarbeta.






POSITIVA BUDSKAP VIKTIGA

GRUNDERNA | LAROPLANEN LYFTER FRAM VIKTEN AV POSITIV KOMMUNIKATION:

"Det dr viktigt med uppmuntrande meddelanden som
beskriver elevens ldrande och utveckling i positiva ordalag.
Nidr vdardnadshavarna regelbundet fdr information, kan de fér
sin del stodja sina barn i deras ldrande och skolgdng. Sdrskilt
viktigt dr samarbetet vid 6vergdngarna mellan skolstadierna
och vid planering och genomférande av stod for ldrande

och skolgdng. Utéver personliga méten och gruppméten ska
dven informations- och kommunikationsteknik utnyttjas i

samarbetet.”



GODA RELATIONER - EN FORUTSATTNING FOR
EN FAMILJEVANLIG SKOLA

En familj ar en del av skolgemenskapen i minst 13 ar, férskolan medraknad. Har familjen
flera barn dr denna tid d&nnu ldngre. Det betyder en lang gemensam tid fér samverkan
mellan hemmet och skolan. Det ar skolan som i férsta hand ansvarar for att etablera

ett tillitsfullt samarbete mellan hemmet och skolan. Féraldrarna ansvarar for att se till
att barnet gar i skola och fullféljer sin laroplikt. Samverkan mellan hemmet och skolan
bygger pa att barnets bésta star i fokus.

Varje skola, larare och rektor samarbetar med hemmen. Grunden for allt samarbete ar
goda professionella relationer mellan hemmet och skolan. Fungerande relationer stodjer
barnens vilbefinnande, trygghet och larande. De underlattar ocksa arbetet i skolan och
gor det lattare att ta upp svara drenden till diskussion. Goda professionella relationer
frimjar samarbetet mellan hemmet och skolan och mellan kollegor i skolan och de
stodjer vilbefinnandet i hela skolgemenskapen.

Varje barn kanner sig vardefull och inkluderad i en familjevanlig skola. En familjevanlig
skola valkomnar alla familjer pé lika grunder. En familjevénlig skola visar tydligt att alla i
hela personalen vardeséatter fordldrarna och samarbetar med alla elevers familjer, oavsett
hur familjen ser ut eller vilket sprak de talar. I en familjevénlig skola ses fordldrarna som
en resurs i skolans verksamhet och i barnens larande och valbefinnande.




VALBEFINNANDE OCH GEMENSKAP

For en foralder ar barnets trygghet och valbefinnande i skolan a och o. Varje foralder
behover kanna till hur skolan jobbar med elevernas valbefinnande, saval det psykiska,
det fysiska som det sociala. Darfor ar det viktigt att beratta for foraldrar om hur
elevvarden fungerar och gérna ocksa presentera dem som jobbar inom elevvérden till
exempel pd ett fordldramote. Fordldrar behéver ocksd kdnna till hur skolan konkret
jobbar med att férebygga mobbning. Ju 6ppnare man ar om de har processerna, desto
mera stérker det fordldrarnas insyn i verksamheten och darmed ockséa fortroendet for
skolan.

Foraldrar kan pa manga sétt bidra till att starka gemenskapen i skolan. Bara genom
att foraldrarna blir bekanta med varandra 6kar ocksa tryggheten och gemenskapen
bland barnen. Det 10nar sig att satsa extra mycket pa att stidrka gemenskapen bland
fordldrarna i 6vergangsskedena, dd barnen boérjar i forsta eller i sjunde klass. Da
foraldrarna har skapat kontakter till varandra sanker det troskeln att ocksd senare
erbjuda varandra kamratstod. Nar féraldrar ar en naturlig del av gemenskapen
underlattar det ocksa skolans arbete och paverkar hela skolans atmosfar pa ett

positivt satt.

.
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SARBARHET

Sarbarhet finns med i alla méanskliga kontakter, ocksé mellan larare och foréldrar. Att
vara fordlder ar i sig en kélla till sdrbarhet. Man vill det basta for sitt barn, samtidigt
som man standigt ar osdker pé sitt féraldraskap och pa hur man ska hantera olika
situationer i forhallande till barnet. En larare som bjuder in till foraldrasamverkan

och ar 6ppen for kritiska synpunkter ar ocksa sérbar. Som larare ar det viktigt att inte
genast ga i forsvar om man blir anklagad for ngot. I stéllet behover man stanna upp
och lyssna vad som egentligen sags. Ofta ar orsaken att férdldrar ar oroliga 6ver eller
vill férsvara sitt barn, vilket tyder pd just sarbarheten i att vara foralder. Men sdrbarhet
ar ocksé en styrka. Alla begar fel och misstag och vigar man aldrig misslyckas finns det
lite utrymme for forandring och utveckling. Inom lararkollegiet ar det darfor viktigt att
varna om en verksamhetskultur som tilldter misstag och misslyckande. Det har galler
ocksé samarbetet med foéraldrar. Man kan alltid ldra sig av att nagot inte gar som man
tankt. Det kan vara bra att kdnna till att vi ocksa tycker mera om méanniskor som vi
visat oss sarbara infor. Sdrbarhet ar grunden for ett dkta och arligt samarbete mellan

hemmet och skolan.
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