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HEMLIGT ELLER INTE?
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INOM SMABARNSPEDAGOGIK OCH SKOLA

De flesta av oss vet att det finns uppgifter som ska héllas hemliga. Men vilka de &r
och nér de ska hallas hemliga kan vara lite oklart. Samtidigt finns det information
som alla ska ha tillgdng till och en hel del uppgifter som foraldrar har ratt att ta
del av. Olika missforstand och feltolkningar kan leda till att sadana uppgifter inte
efterfragas. Personalen inom smébarnspedagogiken eller skolan vagar kanske
inte dela med sig informationen av radsla att bryta mot bestammelserna om
sekretess och tystnadsplikt. Det finns ocksé information som tidigare har varit
sekretessbelagd, men som senare genom lagandringar blivit offentlig, exempelvis
vem som gar pa ett daghem. Utover det hidr har EU:s dataskyddsférordning (GDPR)
och bestammelserna om dataskydd skapat en oro och en forsiktighet som inte ar
forenlig med bestammelserna och som ibland kan gora mera skada an nytta.

Maélet med den hér broschyren &r att hjalpa dig som forélder att navigera bland
bestammelserna om offentlighet, sekretess, tystnadsplikt och dataskydd. Genom
att 6ka kunskapen och medvetenheten om vad som galler kan kontakten och
dialogen mellan foéraldrarna och skola eller daghemmet underlattas. Notera
attiden hér broschyren syftar skola huvudsakligen pa den grundlédggande
utbildningen. Férdldrar anvinds ocksa som ett samlingsbegrepyp for foralder,
foraldrar och vardnadshavare.




VAD HANDLAR
TYSTNADSPLIKT

OFFENTLIGHET, SEKRETESS,
OCH DATASKYDD OM?

Offentlighet, sekretess, tystnadsplikt och dataskydd hanger alla ihop och bildar

en helhet. Olika bestdimmelser ar beroende av varandra och darfér kan man

inte enbart se pa en bestimmelse d& man vill ta reda pa vilka rattigheter och
skyldigheter man har. En forutsattning for att kunna tillvarata allas rattigheter och
intressen &r tillgdng till information, att kommunikationen fungerar och att vi kan
ta del av handlingar sdsom beslut, planer, malprogram osv.

OFFENTLIGHET

UtgangspunkteniFinland och i de 6vriga nordiska landerna ar att myndigheters
verksamhet i stor utstrackning ar 6ppen och transparent, vilket i praktiken
betyder att vi har ratt till information. En myndighet som skolan, daghemmet

och kommunens bildningskansli (kansliet for bl.a. smabarnspedagogiken och

den grundldggande utbildningen) har en stor mangd offentlig information och
offentligt material, som inte ar hemligt. De har handlingarna och upptagningarna
kan vara skriftliga och/eller elektroniska, exempelvis program, planer, beslut,
anvisningar, foton, bilder, videor och olika inspelningar.

Privata daghem och skolor omfattas ocksa av bestimmelserna om dppenhet
(offentlighet) nar de utfor offentliga uppgifter (gor sitt uppdrag enligt det som
bestdms ilagen om smé&barnspedagogik och lagen om grundlidggande utbildning).
Exempelvis ar beslut om antagning av barn och elever och information om
disciplindra straff, som att en elev stort undervisningen och darfor fatt lamna
klassrummet under lektionen, offentliga oberoende av om skolan eller daghemmet
ar kommunalt eller privat. Anstéllningsforhallanden ar hemliga inom det privata
men inte inom det offentliga.



Offentlighetsprincipen ar en viktig del av ett demokratiskt samhélle. Mojligheten
att kunna kolla upp saker motverkar missbruk av makt. Den gor att féraldrar, barn
och andra som exempelvis mor- och farféraldrar och foraldraféreningar kan félja
med vad som hiander p& daghem och i skolor. Bade undervisningen och de flesta
av skolans utrymmen ar offentliga. Det ar en regel som endast i undantagsfall
kan frangas, exempelvis av sakerhetsskal eller ifall skolan ar en specialskola eller
klassen en specialklass.




SEKRETESS OCH TYSTNADSPLIKT

Alla kan inte ha tillgang till all information, eftersom personer, familjer eller
verksamheter skulle kunna ta skada om vissa uppgifter kommer i fel hander.
Bestammelserna om sekretess och tystnadsplikt 4r sddana begransningar. De slar
fast vad som ska hallas hemligt och vilken information som enbart en del personer
har ratt att f4. Information om att ett barn ar sjukt, har en funktionsnedséttning
eller att fordldrarna har en viss inkomstniva ar exempel pa sekretessbelagd
information. En del saker kan foraldrar sjalva valja att beratta bl.a. for att minska
pa rykten och spekulationer och pa det sattet underlatta situationen for barnet och
familjen. Ett annat sitt dr att fordldrar och barn ger tillatelse (samtycker) till att
personalen eller lararen berattar om sddant som annars skulle vara hemligt.

Sekretessbelagd information skyddas av bade tystnadsplikten och
handlingssekretessen. Tystnadsplikt handlar om att man inte muntligt

far beratta om sekretessbelagd information. Att man inte far ge ut, skicka
elektroniskt eller visa sekretessbelagd skriftlig, sparad och lagrad information
kallas handlingssekretess. Dokument som géller stod for larande och
smabarnspedagogikens individuella planer ar exempel p4 handlingar som ar
sekretessbelagda och som skyddas av handlingssekretessen. Att ndgon inom
personalen inte muntligt far berdtta vad det stariett annat barns individuella
plan inom smabarnspedagogiken eller att ett barn har tvd mammor ar exempel
pa tystnadsplikt. Sekretessbelagd information far med andra ord varken
berattas muntligt eller ges ut som ett dokument till nagon som inte har ratt till
informationen.

i e Sekretessbelagda uppgifter dr drenden
I de flesta fall handlar som inte fdr diskuteras ppet pd ett
sekretess och tystnadsplikt om personalméte eller i personalrummet.
att det dr viktigare att skydda De inom personalen som jobbar med
privatlivet och integriteten ?arnet eller belzover lfforma'tlonen
i arbetet har rdtt att fd uppgifterna,
men inte de andra.

an yttrandefriheten.
Kinsliga uppgifter stannar
hos dem som har ratt till
dem och behéver dem.




DATASKYDD

Bestammelserna om dataskydd gor inte i sig att information och uppgifter blir
hemliga. Bestdmmelserna méste anviandas tillsammans med bestaimmelserna
om offentlighet och sekretess speciellt i myndigheters verksamhet som i skolor, pa
daghem och i bildningskanslier.

Dataskydd och -sekretess handlar om personregister som samlas in och lagras

pa olika sétt. Skyddet for privatlivet ligger som grund for reglerna om dataskydd.
Lagstiftningen om dataskydd och -sekretess innehaller bestimmelserna om hur
personuppgifter far samlas in, hur de sparas, hur de tas bort, hur de far anvindas
och vem som kan fa tillgadng till dem samt hur fel rattas till om sddana finns

och hur dessa regler 6vervakas. Bestammelserna gor att de som samlar in och
behandlar personuppgifter méste vara 6ppna och tydliga med sina principer och
rutiner. Bestimmelserna forbjuder inte behandling av personuppgifter om det ar
nodvandigt att behandla dem for att exempelvis utféra uppgifter som det finns
bestammelser om i olika lagar.

Fordldrars samtycke behévs inte

for att samla in och behandla

barns och fordldrars nédvindiga
personuppgifter inom grundskolan
och smdbarnspedagogiken. De behévs
for att kunna utféra de uppgifter som
ska goras enligt lag.
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VANLIGA UPPFATTNINGAR
OCH PASTAENDEN

Offentlighet, sekretess, tystnadsplikt och dataskydd vicker bade kianslor
och asikter. Gamla forestdllningar upprepas och nya tillkommer.

Hair presenteras nagra vanliga uppfattningar och pastienden. Svar pa dem
far ni enligt klassificeringen sant, delvis sant eller falskt.

OFFENTLIGT?

TYSTNADSPLIKT?

DATASKYDD?



Personalen pa daghem eller en lirare far beritta vilka barn eller
vilka elever som gar i deras grupp eller klass.

Delvis sant:

Personalen pd ett daghem eller i en skola far beratta vilka barn som gér dar. Det
betyder att personalen pé ett daghem inte gor fel om de berattar vem som ska
bérjaien grupp och hur gammalt barnet ar. En klasslarare far beratta vilka elever
som gar i klassen. Daremot far en specialldrare inte beratta vilka barn denna
jobbar med. Uppgifterna ar hemliga endast om sekretessbelagd information

som exempelvis sjukdom eller funktionsnedsattning avsléjas. Samma géller om
det avslojas att ett barn ar klient hos barnskyddet. I andra fall ar det offentliga
uppgifter som foraldrar och ocksd andra har ratt att ta del av.

Barns namn far synas pa kladhdngare, stolar, skap, teckningar och alster. Tidigare
var det hemligt vilka barn som gick pa ett daghem, men inte ldngre.

Daghemmets forestandare, rektor eller nigon annan tjinsteman
pa bildningskansliet kan bedoma och bestimma om vad som ska

hallas hemligt och till vem information kan ges.

For att ndgot ska vara hemligt ska det finnas bestimmelser i en eller flera lagar om

vad som omfattas av handlingssekretessen och/eller tystnadsplikten, eftersom
det handlar om begrasningar av starka grundlaggande fri- och rattigheter. Varken
personalen pé bildningskansliet, rektorn, daghemsforestandaren eller fordldrar
kan prova, bestamma eller besluta om vad som ska vara hemligt eller inte. Finns
det olika uppfattningar om hur en bestdmmelse ska tolkas ar det i sista hand
domstolen som avgor vad som géller.

Oberoende av om foraldrar ar aktiva inom foraldraféreningen, kompis med
négon i personalen eller hen fatt stampeln "besvérlig fordlder” eller kommer
fran en invandrarfamilj ska alla behandlas lika nir de ber om information fran
daghemmet eller skolan. Har far personalen inte vélja vem de ger ut information
eller handlingar till eller vilken information som ges.



Hindelseforlopp och namn &r information som far ges bide om

trevliga och mindre trevliga hidndelser.

Vilka barn som varit med om bade trevliga handelser och mindre trevliga

incidenter ar offentliga uppgifter. Det kan vara exempelvis en rolig lek, trevliga
pahitt eller ndgot trakigt som mobbning, brak eller slagsmal. Vad som héant
(handelseforloppet) ar inte hemlig information, utan det ar offentliga uppgifter.
Daremot ska skador och eventuella personliga orsaker som funktionsnedsattning
och familjeférhallanden héllas hemliga. Lararen gor darfor inget fel om denna
via det interna kommunikationsprogrammet meddelar att det varit ett brak,
berattar om hindelseférloppet och ndmner de inblandade vid namn. En sddan
medveten kommunikation fran personalens sida kan minska pé spekulationer,
ryktesspridning och vinklad information. Samma géller om personalen berattar
att det forekommer mobbning pa daghemmet, vilka barn det handlar om och vad
som hént. Personalen kan véalja att enbart informera de fordldrar vars barn det
handlar om, men om en annan férdlder ber om informationen ar de skyldiga att
ge den. Daremot ska det hallas hemligt att ett av barnen &r impulsivt, har otrygga
hemforhallanden eller har en neuropsykiatrisk funktionsnedséattning.
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Det dr skillnad pa vilken information som fordldrar kan fa om eget

barn och andras barn.

Sant:

Huvudregeln ar att ratten att f4 information om eget barn ar betydligt stérre 4n
ratten att fa information om andras barn. Fér det egna barnets del har foraldrar
ratt till bade offentlig och sekretessbelagd information (stallning som part),
bl.a. grunderna for bedémningar och handlingar fran ett larandesamtal. Endast
iundantagssituationer saknar féraldrar ratten till den hdr informationen,
exempelvis om en ungdom har férbjudit att informationen fors vidare till
foraldrarna eller inom vissa fall inom barnskyddet. Ar féraldrarna skilda eller
separerade har bada rétt att fa information om barnet, men inte om den andra
foraldern. Daremot har foraldrar inte ratt att fa sekretessbelagd information

om andra barn, om inte barnets féraldrar och barnet sjalv berattar det. Den
information och de handlingar som ar offentliga har foréldrar rétt att fa
oberoende av vem det handlar om, exempelvis betyg med numeriska vitsord eller
verbala beddmningar som inte innehaller mer information &n sifferbetyg som
exempelvis godkand eller har uppnétt malen vél eller har delvis uppnat malen.
Det dr ndgot som har att gora bl.a. med elevens rattsskydd. Det mojliggor att
barnet och féraldrarna kan kolla upp om en larare har féljt bedomningsgrunderna
och behandlat eleverna objektivt samt jamlikt. Betyg eller delar av betyg som
innehaller en fri verbal bedémning av egenskaper som exempelvis vitsord for
uppforande eller asteriskmarkering (*), som innebér att eleven har anpassad
undervisning i ett &mne, ar daremot hemliga. Numeriska vitsord i ett prov ar
offentliga men inte sjalva provprestationen.



En person som arbetar bade i skolan och i eftermiddags-

verksamheten far anvinda sig av information hen fitt i skolan
respektive i eftermiddagsverksamheten och tvirtom.

Det finns inget hinder att information som inte ar hemlig utbyts mellan skolans

och eftermiddagsverksamhetens personal, oberoende av om de arbetar bade i
skolan och i eftermiddagsverksamheten eller inte. Exempel pé sadan information
kan vara konflikter som har férekommit mellan eleverna under dagen eller att
det varit extra program i skolan sa eleverna ar trétta eller uppspelta. Det 4r ingen
skillnad om eftermiddagsverksamheten dr kommunal eller privat. Féraldrar kan
ocksa ge eller samtycka till att sekretessbelagd information som ar nédvéindig
och aktuell for att barnet ska kunna delta och fa det stéd som behévs delas med
eftermiddagsverksamheten.

Nir dataskyddets registerbeskrivning
gors upp ar det viktigt att beakta att en
del information behéver 16pa mellan
olika aktoérer, exempelvis att skolan
ska fa dela information med dem

som ordnar eftermiddagsverksamhet
och klubbverksamhet.




Allmén information om magsjuka, influensa och andra epidemier
bland barnen och personalen ar sekretessbelagd. Listan pa vem som

deltar i julkyrka kan diremot hdnga i hallen.

Sekretessen och tystnadsplikten galler inte for allman information om sjukdomar

eller epidemier p& daghem eller i skolan. Personalen far berétta att ett barn krékts
igruppen eller i klassen under dagen, men inte vem det var. Det hér &r ocksa
information som féraldrar behover, bl.a. for att undvika smitta.

Allman information om att det férekommer allergier, sjukdomar eller tillhorighet
till en viss religion som de andra barnen och féraldrarna behéver vara medvetna
om och ta hansyn till ar tillatet, exempelvis svar notallergi. Dadremot ska det hallas
hemligt vilka barn det handlar om. Exempelvis far inte en lista pa de enskilda
barnens allergier hdnga i hallen utanfér en daghemsgrupp eller i en klass, inte
heller listan p& vem som kommer med till julkyrkan. Féraldrarna och barnen véljer
sjalva om de eller barnet 6ppet berattar om sekretessbelagda uppgifter for de
andra, exempelvis att barnet har svart att behérska sig, har epilepsi eller diabetes
eller att vissa barn inte kan ata viss korv vid korvgrillning med klassen pga barnets
religion eller kultur.
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Fordldrars kontaktinformation dr hemlig och dérfor far det inte

finnas grupp- eller klasslistor.

Foraldrars kontaktinformation ar inte automatiskt hemlig bara for att den finns i ett

register pd daghem, i eftermiddagsverksamheten eller i skolan. Det behovs heller
inget samtycke av foraldrar for att samla in kontaktinformation. Bestimmelser om
personregister, dataskydd och datasekretess gor i sig inte information och uppgifter
hemliga. De begransar daremot mojligheterna for personalen att dela listor med
kontaktuppgifter, bl.a. elektroniskt.

Enlarare eller en i daghemspersonalen gor inte fel om denna muntligt ger eller

pa annat sétt, som exempelvis nedskrivet pa en lapp, visar en annan forélders
kontaktinformation som telefonnummer eller e-postadress for att féraldern ska
kunna spara och anvanda det for privat bruk, exempelvis for att bjuda hem en
kompis eller for att dela ut kalasinbjudningar. Undantaget ar kontaktinformation
som en foralder har begart att halls hemlig, eftersom det finns orsak att misstéanka
att foralderns eller familjens hélsa och sakerhet dr hotad (markerats som hemlig).
Har ska det finnas en konstaterad hotbild av en myndighet.

Om férildrar skickar e-post till rektorn for att klaga pé en larare

skyddas den konversationen av brevhemligheten.

Offentlighetsprincipen och sekretessbestdmmelserna géller ocksa for material

som vi skickar in till skolan. Skickar foraldrar ett e-postmeddelande till skolan eller
dagis blir innehallet offentligt nar det har kommit fram sa att det kan behandlas.
Innehaller meddelandet information som ska héllas hemlig skyddas det innehallet
av sekretessbestammelserna, exempelvis om vi med sakerhetspost skickar in
lakarintyg eller fragor om beslut och planer for stod for barnets larande. Skickar
fordldrar in klagomadl pa en larare eller ndgon inom personalen har den personen
ratt att fa information om det. Det kallas partsoffentlighet. Féraldrar kan har varken
hénvisa till brevhemligheten eller be att rektorn inte ska beratta det for den person
som det galler. P4 samma satt har foraldrar ratt till information nar deras barn eller
de ar partiett drende.



Fordldrar ansvarar sjdlva for att meddela
daghemmet eller skolan om deras
kontaktuppgifter ska hdllas hemliga pd

grund av en konstaterad hotbild. Samtidigt
behéver fordldrar ocksd meddela till barnets
dagisgrupps gruppférdldrar, klassférdldrarna
och fordldraféreningen att kontaktuppgifterna
ska tas bort eller hdllas hemliga.

For att undvika oklarheter med férdldrarnas och
barnens kontaktinformation kan det vara bra att ha
ett system dér fordldrarna sjdlva, klasslararen eller
liraren inom smabarnspedagogiken ber att férdldrar
fyller i de uppgifter som de vill dela med de andra
fordldrarna i gruppen eller i klassen, exempelvis pa ett
fordldramote eller under en viss tidsperiod. Samtidigt
kan skriftligt samtycke limnas till att uppgifterna far
delas till alla pa listan, ocksa elektroniskt. Ett annat
sitt kan vara att varje grupp eller varje klass har en
grupp-/klassforidlder eller flera grupp-/klassfordldrar
som samlar in uppgifterna och sedan skickar dem
vidare till alla berorda férdldrar. Forutsattningen ar att
kontaktinformation samlas for privat bruk. Darfér kan
inte foraldraforeningen samla in de hir uppgifterna.




ARNENS SJALVBESTAMMANDERATT
OCH RATT TILL INTEGRITET

Barn har alltid ratt att delta och framfora sin &sikt. Det finns ocksa specifika
bestammelser om nidr barn har ratt att bestamma om saker sjalva, ge sitt samtycke
och nar de ska horas. Bestammelserna ar mera detaljerade och tydliga for
myndigheter som skolan och daghem an for féraldrar.

Fordldrar ar skyldiga att kdnna till sina barns rattigheter. Foraldrar ska respektera
dem och uppfylla dem samtidigt som de har en ratt att anvanda sig av deras

ratt som vardnadshavare, exempelvis fraga efter information som foéraldrar och
barn har ratt till. Barnen har som enskilda individer ratt att anvanda sig av sina
rattigheter ocksa i férhallande till fordldrarna. Det ar fordldrarnas ansvar och inte
deras ratt att uppfostra sina barn, skydda dem, frimja deras vilmaende och ge dem
en god uppvaxt.

Ien dellagar och bestimmelser finns det en utsatt dldersgrans fér nar barnet

sjalv kan bestdmma om saker. [ andra avgors det utifrdn barnets alder och
utvecklingsniva, som varier fran fall till fall. Exempelvis har en 15-aring ratt att
bestimma att denna gar ut ur ett trossamfund. Fordldrarna ger sitt samtycke till
ett sddant beslut, men de kan inte sjilva bestimma om det. Ett annat exempel ar
att en yrkesutbildad person inom elevhélsan, sjukvarden eller en lakare avgdér om
ett barn ar tillrdckligt moget for att sjalv bestdimma om vard och olika ingrepp. En
forutsattning ar att saker forklaras pa ett forstaeligt satt for barnet. Exempelvis
kan barnets vardande ldkare bedoma att ett 12-arigt barn med diabetes sjalv

kan bestamma om denna vill ha en insulinpump eller inte. Samma kan gélla
vaccinationer. Barn anses och bedéms i de har situationerna vara tillrackligt gamla
for att forstd vad saker innebar i férhallande till vad beslutet galler. Om barnets
beslut ar 6vervagt och barnet inser vad det betyder och innebar samt att det

inte handlar om ett infall eller om patryckningar frdn kompisar bor fordldrarna
acceptera och godkédnna barnets beslut, trots att de anser ndgot annat. Samma kan
galla olika situationer i skolan och i undervisningen. I de situationer nar barnet inte
sjalv kan bestdmma ger foraldrarna sitt samtycke till barnets beslut eller fattar
beslutet sjalva. Om det handlar om en mindre betydelsefull sak kan ena féraldern
ge sitt samtycke medan bada ska ge sitt samtycke om det handlar om stérre och
mer betydelsefulla saker och beslut.



I vissa situationer har barnet ratt att férbjuda att fordldrarna far veta allt om dem.
De har ratt till sin integritet. Exempelvis en ungdom som vénder sig till elevvarden
om sin sexualitet. Om barnets intresse och sakerhet aventyras av fordldrarna

kan de hindras fran att fa information, exempelvis for att barnet mar daligt pga
hemforhallandena. Samma géller ibland nér barnskyddet kopplas in.

RATT ATT
BESTAMMA
SUALV?




SLUTORD

Broschyren har forhoppningsvis gett dig 6kad sdkerhet att navigera bland
bestammelserna om offentlighet, sekretess, tystnadsplikt och dataskydd.
Bestammelserna om sekretess och tystnadsplikt finns till for att skydda oss individer
och varandra. Samtidigt behévs de ocksa for att garantera Oppenhet och transparens.

Bade personalen och foraldrar kan diskutera 6ppet om vissa saker men inte om andra.
Foraldrar ar inte bundna av offentlighetsprincipen. De kan till en stor del sjalva vélja
vad de berdttar om och vad som far berdttas om dem, speciellt till andra barn och
féraldrar. Barnen har samma réatt. Daremot har férdldrar och barn ocksd ett ansvar
att respektera och folja bestdimmelserna om sekretess och tystnadsplikt. Far vi veta
nagot om ett annat barn av en eller annan anledning, exempelvis som representant
for fordldraforeningen eller nar en sak reds ut mellan elever, far informationen inte
spridas vidare. Var yttrandefrihet ar har begransad utifran lagar och bestammelser.
Ocksa iovrigt ska foraldrar och barn respektera andra férdldrars och barns samt
personalens integritet genom att exempelvis inte sprida ut information pé sociala
medier eller till vinner och bekanta som i och fér sig inte ar hemlig men som kan
vara eller ar krankande. Ocksa héar ar det yttrandefrihetens tva sidor som begrénsar
foraldrars och barns ratt att uttrycka sig och sprida information. Det ar viktigt

att tanka pa att tilliten, fortroendet och dialogen skadas bade om den 6ppenhet

och den information som foraldrar har ratt till inskrénks pa felaktigt satt och om
bestammelserna om sekretess och tystnadsplikt samt yttrandefrihet inte f6ljs av
alla. Det ska ga att lita pé att alla foljer spelreglerna och att alla fordldrar och barn
behandlas jamlikt nar de anvander sig av ratten till information. Vi ar alla en del av
den stora helheten dér en god och fortroendefull relation baserar sig pa att alla parter
kanner till dessa rattigheter och skyldigheter.









